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Allgemeines und Geltungsbereich

Die FATZER AG (FATZER) verarbeitet im Rahmen ihres Vertragsver-
héltnisses mit dem Kunden oder bei der Vertragsanbahnung mit dem
potenziellen Kunden bestimmte Personendaten bzw. personenbezo-
gene Daten (nachfolgend personenbezogene Daten) von ihren (potenti-
ellen) Kunden (zusammen die Kunden, je ein Kunde). FATZER ist da-
bei zur Einhaltung der einschlagigen jeweils auf die Verarbeitung der
entsprechenden personenbezogenen Daten anwendbaren Bestimmun-
gen und Anforderungen (z.B., je nach Anwendbarkeit, das Schweizer
Datenschutzgesetz, die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO),
spezifische nationale Datenschutzgesetzgebungen in den EU/EWR-
Mitgliedstaaten etc.) verpflichtet und halt diese ein.

Mit dem vorliegenden Dokument informiert FATZER uber die Verarbei-
tung der personenbezogenen Daten der Kunden bei der Vertragsan-
bahnung sowie lber die Verarbeitung der personenbezogenen Daten
der Kunden im Rahmen des Vertragsverhéltnisses und die den Kunden
in diesem Zusammenhang zustehenden Rechte.

Datenkategorien

FATZER verarbeitet personenbezogene Daten der Kunden, welche
FATZER im Rahmen von Geschaftsbeziehungen von Kunden oder Drit-
ten erhalten. Dabei handelt es sich insbesondere um folgende Daten:
Kontaktdaten (Name, Adresse, Telefonnummer und E-Mail-Adresse),
Anrede, Position/Titel und Stellung/Funktion im Unternehmen, und — so-
weit zu Zwecken der Vertragsabwicklung erforderlich — Angaben betref-
fend die Bank oder Zahlung (Bankinstitut, Kontoverbindung, Verwen-
dungszweck, Kreditkarteninformationen), Informationen aus &ffentlich
verfugbaren Quellen oder Informationsdatenbanken (z.B. Internet, Han-
delsregister, Betreibungsregister) sowie sonstige personenbezogene
Daten, welche die Kunden von FATZER im Rahmen der Vertragsbezie-
hung bzw. Vertragsanbahnung Uberlassen, beispielsweise Kundenhis-
torie und Inhalt von Korrespondenzen, Zugangsdaten oder Angaben zu
Sprachpréaferenzen.

Rechtsgrundlage und Zweck der Verarbeitung

FATZER verarbeitet personenbezogene Daten auf rechtméassige
Weise. Je nachdem ist eine Datenbearbeitung nur erlaubt, wenn das
anwendbare Recht es spezifisch erlaubt. Das gilt nicht nach dem
schweizerischen Datenschutzgesetz, aber z.B. nach der DSGVO, so-
weit sie zur Anwendung kommt. In diesem Fall erfolgt die Datenverar-
beitung namentlich gestiitzt auf die folgenden Rechtsgrundlagen und zu
den folgenden Zwecken:

- Zur Erfillung eines Vertrags bzw. im Rahmen der Ver-
tragsanbahnung, Vertragsdurchfiilhrung und Beendigung
des Vertragsverhaltnisses (Art. 6 Abs. lit. b DSGVO); z.B.
Lieferung oder Erbringung einer Dienstleistung und Zah-
lungsabwicklung oder allgemeine Korrespondenz mit Kun-
den;

- Zur Erfillung einer von FATZER obliegenden rechtlichen
Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO); z.B. steuerrechtli-
che Aufbewahrungspflicht und Melde- oder Auskunftspflich-
ten gegeniiber Behdrden etc.;

- Aufgrund einer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO);
z.B. Teilnahme an Umfragen oder Marketingaktionen

- Zur Wahrung der berechtigten Interessen von FATZER (Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO); z.B. Geltendmachung und Durchset-
zung rechtlicher Anspriiche, Verteidigung des eigenen Ver-
maogens, Sicherstellung der IT-Sicherheit und Compliance-
Anforderungen, Einhaltung rechtlicher Anforderungen, die
Vorbereitung und Abwicklung von Kauf und Verkauf von Ge-
schaftsbereichen, Gesellschaften oder Teilen von Gesell-
schaften und andere gesellschaftsrechtliche Transaktionen
und damit verbunden die Ubertragung von personenbezo-
genen Daten, sowie Massnahmen zur Geschaftssteuerung,
Unternehmensentwicklung etc.

Ubermittlung von Daten an Dritte

FATZER kann personenbezogene Daten gemass Ziffer 3 hiervor zu
den in Ziffer 4 genannten Zwecken unter anderem an folgende Katego-
rien von Empféngern ubermitteln:

- Gruppengesellschaften der BRUGG Group AG, Brugg,
Schweiz (jeweils aktuelle Auflistung abrufbar auf der Inter-
netseite der BRUGG Group AG) und dem Joint Venture
TRUcompany AG, Romanshorn, Schweiz Ubermitteln.

- IT-Dienstleister und Auditoren/Rechnungsprifer;

- Drittdienstleister/-Anbieter, die FATZER zur Erflllung eines
Vertrags bzw. im Rahmen der Vertragsanbahnung, Ver-
tragsdurchfiihrung und Beendigung des Vertragsverhaltnis-
ses einsetzt und/oder beizieht;

- Behdrden und Regulatoren

- Kéaufer von Unternehmen und Vermdgenswerten,

- Finanzierungsgesellschaften bei Verbriefungen,

- Rechtsdienstleister und Inkassounternehmen.

10.

11.

12.

Diese Empfanger befinden sich teilweise in der Schweiz und/oder der
EU/EEA (insbesondere Deutschland), kénnen aber auch ausserhalb
sein (insbesondere in Australien, Chile, China, Indien, Japan, Mexico,
Philippinen, Singapur, Sudafrika, Vereinigtes Konigreich, USA), inkl. in
Landern, in denen geméass dem Eidgendssischen Datenschutz- und Of-
fentlichkeitsbeauftragten kein angemessener Datenschutz besteht
und/oder in Landern, fir welche kein Angemessenheitsentschluss der
Europaischen Kommission vorliegt. In diesen Fallen wurden, sofern fir
die entsprechende Ubermittlung erforderlich, mit den entsprechenden
Empfangern geeignete vertragliche Garantien in Form von vom Eidge-
néssischen Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten anerkannten
Klauseln/Vertragen, bzw. in Form von der Europaischen Kommission
erlassenen Standarddatenschutzklauseln, vereinbart. Weitere Angaben
dazu und eine Kopie dieser Klauseln finden Sie unter https://www.e-
doeb.admin.ch/de/bekanntgabe-von-personendaten-ins-ausland.

Dauer der Aufbewahrung

FATZER speichert die betreffenden personenbezogenen Daten im
Grundsatz nur bis zu dem Zeitpunkt, bis zu dem sie fur den konkreten
Verarbeitungszweck erforderlich sind. FATZER speichert die Daten un-
ter Umstanden auch uber diesen Zeitpunkt hinaus, namentlich um ihre
Rechte in einer allfélligen rechtlichen Auseinandersetzung zu wahren
und/oder ihren gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen (Aus-
kunfte gegenliber Behdrden, gesetzliche Aufbewahrungspflicht etc.). So
bewahrt FATZER Vertrags- und Stammdaten in der Regel wahrend
zehn (10) Jahren ab der letzten Vertragsaktivitat auf, mindestens aber
ab Vertragsende.

Schutz der Daten

FATZER trifft angemessene Sicherheitsmassnahmen, um die Vertrau-
lichkeit, Integritét und Verfligbarkeit der personenbezogenen Daten zu
wahren, um sie gegen unberechtigte oder unrechtmassige Bearbeitun-
gen zu schitzen und den Gefahren des Verlusts, einer unbeabsichtig-
ten Veranderung, einer ungewollten Offenlegung oder eines unberech-
tigten Zugriffs entgegenzuwirken. Sicherheitsrisiken lassen sich aller-
dings generell nicht ganz ausschliessen; Restrisiken sind unvermeid-
bar.

Rechte der betroffenen Personen

Betroffene Personen haben das Recht, weitere Auskunft tber die Ver-
arbeitung von sie betreffenden personenbezogenen Daten zu erhalten,
nach Massgabe der anwendbaren Bestimmungen das Recht auf Be-
richtigung, Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung und — so-
fern einschlégig — ihre Einwilligung in eine Datenverarbeitung jederzeit
mit Wirkung fiir die Zukunft zu &ndern oder zu widerrufen. Sodann ha-
ben die betroffenen Personen nach Massgabe der anwendbaren Best-
immungen ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung und das
Recht, Beschwerde bei einer zustéandigen Aufsichtsbehorde zu erhe-
ben. Schliesslich sind die betroffenen Personen nach Massgabe der an-
wendbaren Bestimmungen berechtigt, die sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesba-
ren Format zu erhalten und diese Daten einem anderen Verantwortli-
chen ohne Behinderung durch FATZER zu Ubermitteln.

Beachten Sie aber bitte, dass diese Rechte gesetzlichen Voraussetzun-
gen und Einschréankungen unterliegen und deshalb nicht in jedem Fall
vollumfanglich zur Verfiigung stehen. Insbesondere muss FATZER lhre
personenbezogenen Daten gegebenenfalls weiterbearbeiten und spei-
chern, um einen Vertrag mit lhnen zu erfillen, eigene schutzwiirdige In-
teressen zu wahren, wie etwa die Geltendmachung, Ausilibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen, oder um gesetzliche Verpflichtun-
gen einzuhalten. Soweit rechtlich zuléssig, insbesondere zum Schutz
der Rechte und Freiheiten anderer betroffener Personen sowie zur
Wahrung schutzwirdiger Interessen, kann FATZER daher ein Betroffe-
nenbegehren auch ganz oder teilweise ablehnen (z.B. indem FATZER
bestimmte Inhalte, die Dritte oder unsere Geschaftsgeheimnisse betref-
fen, schwarzt).

Wenn Sie uns gegenuber Rechte austiben wollen, wenden Sie sich
bitte schriftlich an FATZER. Die Kontaktangaben finden Sie in Ziff. 11.
In der Regel muss FATZER dabei Ihre Identitét priifen (z.B. durch eine
Ausweiskopie).

Verantwortlicher

Der Verantwortliche im Sinne der anwendbaren Datenschutzregelung
ist die FATZER AG, Hofstrasse 44, 8590 Romanshorn, Schweiz, E-
Mail: info@fatzer.com, Telefon: +41 71 466 81 11.

Romanshorn, 28.02.2025
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